BAI GIANG
LAP KE HOACH QUAN LY
CHAT THAI TRONG BENH VIEN



MUC TIEU

Néu duogc cac khai niém vé quan Iy va lap ké hoach quan
i chat thai y té.
Trinh bay duoc cic bude co ban trong lap ké hoach quan
ly chat thai y té.
Lap duoc du thao Ké hoach quan 1y chat thai y té cho co

sO' Y té/Bénh vién.

Quan tdm va tich cuc phdi hop trong viéc xay dung ké

hoach quan Iy chét thai hang ndm ctia co sO' Y té



P~ W

NOI DUNG TRINH BAY

Mt s6 khai niém

T6 chirc quan 1y chat thai y té

Lap ké hoach quan |y chat thai y té

Lap ké hoach wng pho sw ¢6 moi truong

Cau héi lwong gia



PHAN I

MOT SO KHAI NIEM LIEN QUAN



Qudn ly la gi ?

Quan ly la mot hoat dong ma moi
t6 chirc

déu co. Quan ly chinh
|a thuc hién ké hoach, to chirc,
chi dao, diéu chinh va kiém soét
(Theo nha quan ly hoc Fayel )




5 yéu to cau thanh cia mot hoat dong quan Iy?
> Lap ké hoach hoat dong;
> Pam bao to chuc;
> Piéu phoi (chi dao);
> Diéu chinh (kiém tra);

> Kiém Soat.



Phan tich
hién trang

Panh gia két qua Xac dinh muc tiéu

Quy trinh
cua Quan ly
K?ém tra, XAy dung
glam sat ké hoach
T6 chirc

thuc hién




VAN CHUYEN LWUTRD
I CT TAI SU DUNG

PHAN LOAI

GIAM PHAT SINH




Lap ké hoach QLCT la gi?

La hoat dong xay dung muc tiéu, giai phép ndi dung
hoat dong, 16 trinh thuc hién va ket qua can dat dugc
trong quan 1y chat thai y té ctia co s V té.

Véi mét ké hoach tot nguwoi qudn Iy ¢O thé:
1.Dy doan duoc c4c tinh huong
2.Phoi hop hiéu qua cac nguodn luc
3.San sang tng pho voi nhitng thay doi
4.San c6 cong cu kiém tra, gidm sat cac hoat dong



¥

Dé xuat muc tiéu

A 4

Puwa ra
cac giai phap

4

NOi dung thue hi¢n

4

L trinh thwe hién

|

Nguén lue

s

Lap ké hoach 1a mdt qua trinh bao gom:

Luwa chon wu tién

Cac phuong an
dwoc lura chon

Cac hoat dong
cu theé

Kha nang dap ung
cac muc tiéu

Phé duyét ké hoach




PHAN 11
TO CHUC QUAN LY CHAT THAI Y TE



1. BO PHAN QUAN LY CHAT THAI Y TE

1.1. Hién trang qudn |y chdt thdi y té tai bénh vién

Ban Giam doc

!

Hoi dong
kiem soat nhiem khuan

l

Hoi dong , A ,
100% céc bénh vién KSNK ¢6 nhiém vu: Céc hoat dong khac:
c6 Hoi dong xay dung va trién khai Quan |y,Cha'E th_al (raIAli
kiém soat nhiém thue hién ké hoach long, khi), vé sinh moi
khuan theo Thong tu KSNK; kiém tra, giam truong e hlﬂ} Chu:a CO
18/2009/TT-BYT sat cong tac KSNK don vi chuyén trach
trong bénh vién




1.2. Sw can thiét phdi thanh Igp Ban qudn Iy chdt thdi
trong cac bénh vién?

Ban Giam doc

1

Hoi dong KSNK/Ban
quan ly chat thai y té

l l

Cac khoa,
phong khac

Khoa KSNK Phong HCQT

So d6 to chirc ciia B phan/Ban quan ly chat thai y té



2. QUY TRINH LAM VIEC CUA BAN QLCTYT

Lap Ké hoach
QLCTYT '

Bao cdo tong hop
két qua thyc hién

Bao cao cong tac
QLCTYT dinh ky

|-

QUY TRINH

LAM VIEC

Kiém tra,
giam sat

Trinh phé duyét
Ké hoach QLCTYT

Trién khai
Ké hoach QLCTYT

-—



PHAN III

LAPKE HOACH
QUAN LY CHAT THAI Y TE



3. TRIEN KHAI LAP KE HOACH QLCTYT

Buodc 1

Buoc 2

Buoc 3

Buoc 4

Buoc 5

Buoc 6

Buoc 7

Buoc 8

L]

Khao sat diéu tra va phan tich hién trang

¥

Xac dinh wu tién va lya chon muc ti€u

.

Dy thao Ké hoach quan Iy CTYT

-

Xin ¥ kién gop ¥ hoan thién Ké hoach

.

t K& hoach

>

Trinh phé duy

n

T6 chure trién khai thuc hién

n

Theo doi1 giam sat qua trinh thuc hién

.

bicu chinh K¢ hoach (néu can)




Buwéc 1. Khdo sdt diéu tra va phan tich hién trang QLCTYT

> Tinh hinh quén 1y chat thai tai bénh vién hién nay nhu thé nao?
> Céac yéu cau vé mat thu tuc phap 1y da dap tmg chua?
> Nhitng van dé con ton tai tai cac khoa, phong?

» Nhiing van dé méi phat sinh?



Buwéc 1. Khdo sdt diéu tra va phan tich hién trang QLCTYT

Mot s6 goi v cho ndi dung khio sat
> Cong tac quan 1y hanh chinh vé chat thai
> Khoi lugng thanh phan chat thai phét sinh
> Hién trang quan 1y va xu 1y chat thai ran y té
> Hién trang quan 1y va xt 1y nude thai y té.
> Hién trang moi truong khong khi; khi thai 1o d6t chat thai ran y té (néu co)

Dit cau hoi khi xay dung bang diéu tra hodc cong cu khao sat

+ Al (who)? + Khi nao (when)?
+ O dau (where) ? + Tai sao (why)?
+ Nhu thé nao (how)? + Bao nhiéu (how many) ?

+ Loai nao (what kind)?...



Mt s6 cau héi dat ra cho nguoi 1ap ké hoach

1.

Tinh hinh quan ly chat thai y té hién nay, cua don vi?
nhitng van dé con ton tai, trong so, cac van dé ton tai,
nhitng van dé nao duoc chon |a van dé uu tién giai quyét?

Khi giai quyét cac van dé uu tién d6 phai dat ra cac muc
tieu gi?
S¢€ ap dung nhirng giai phap nao?

Khi thuc hién cac giai phap do phai thong qua cac hoat
dong cu thé nao?

Pé thuc hién cac hoat dong do can quy thoi gian bao
nhiéu, khi nao bat dau, khi nao két thic? can cé cac nguon
luc nao, nguon von & dau ?

Can chuan bi gi dé thuc hién ké hoach va diéu chinh ké
hoach trong khi trién khai?



Buwdc 1. Khdo sdt diéu tra va phan tich hién trang QLCTYT

v’ Sau khi thu thap duoc thong tin tiép theo 1a phan tich cac dir liéu dé lam nén
tang cho viéc xay dung ké hoach.

v' Két qua phan tich s& cho thay duoc cic van dé trong ban ké hoach.

Phan tich hién trang Khuyén nghi cho 1ap ké hoach
1. Hién trang céng quan ly va xu |y chat
thai ran
- Cong tac phan loai/thu gom tai nguoén | - Can thiét tip huan cho nhan vién y té vé
tot? phan loai?
- C4c dung cu/trang thiét bi day du, dung | - Trang bi dung cu phan loai/thu gom dtng
yéu cau? yéu cau?
- Khoi luong chat thai y té phat sinh? - T&i ché, phan loai tot dé giam thiéu chat

thai y té?

- Luu trit va xtr 1y chat thai y té?... - Can xay moéi nha chua hay cai tao 10 d6t

chét thai ran y t&?




Bwoc 2. Xac dinh wu tien va chon muc tieu can trién khai
> Két qua khao sat va phan tich cho rat nhiéu cac van dé phai giai quyét

> Khong thé giai quyét qua nhiéu van dé trong cung mot thoi gian voi
nguon luc gi61 han

Cach xuwr ly
Uu tién theo
tinh phap ly
D EER vanxde Chon van dé
twong tw dé A
p u tién
giai quyét
Uu tién theo

murc do quan trong




Bwoc 2. Xac dinh wu tien va chon muc tieu can trién khai

Xac dinh uu tién theo tinh mirc do quan trong

Dua vao tan suat, tac dong, hau qua va su quan tam

Pac diém van de

Lwong hoa biang diém

Tan xuat R4t thap Thap Trung binh Cao
Hau qua Khong Thap Trung binh Cao
Tac dong Khong it Tuong d6i Nhiéu
Phwong phap thwc hién C6 nhiéu Co it Khong c6
phuong tién
Nguon lwc Pay du Trung bin | Thiéu Khong co
Sy quan tam khong Binh thuong = Quantdm = Rt quan tAm




Buwdéc 3. Dw thio Ké hoach qudn Y chit thdi y té
Tuy theo két qua khao sat hién trang va chon uu tién giai
quyét viet du thao ké hoach quan Iy chat thai:
> Du thao ké hoach quan Iy tong thé.
> Du thao quan Iy ké hoach riéng tung giai doan hoic
ting bo phan (ké hoach phan loai, thu gom, vdn chuyén,
lew gite VA xie Iy chat thai; ké hoach g phé s c6 moi

truong,...).



Buwéc 3. Dy thio Ké hoach qudn Iy chit thdi y té

1. Thuc trang va cac van dé uu tién

2. Néu ro muc ti€u ké hoach

3. Cac n01 dung phai thuc hién

K¢é hoach quan ly

chat thai y té 4. Céc giai phap dé thuc hién

5. Thoi gian va nguén luc dé thuc hién

6. Chi phi thuc hién

7. Cac chi s6 danh gia

8. Cach thire trién khai

Ghi cha: can chl ¥ phdi ghi rd tén va trach nhiém ciia cac bén lién
quan trong viéc lap ke hoach quan |y chat thai y te.



Cac nguon kinh phi chi cho QLCTYT ciia bénh vién

Nguon kinh phi

Ngéan sach
Nha nudc




DU TINH KINH PHI

Cac hang muc Trang thiét bi can mua sim
Giam thiéu, tai st |- Thiét bi thay thé
dung, tal ché - Phuong tién 1am sach, kha trung dé tan dung

c4c trang thict bi da sir dung

Phan loai tai nguon | - TGi nilon xanh, vang, den, trang + gan nhin

- HOp dung chat thai sic nhon

-Thung rac cac loai: 4 mau tuong ung voi 4
Thu gom, mau tui va cac kich thuéc khac nhau phu hop
van chuyén véi vi tri dat thung

- Thung rac 16n co banh xe




DU TINH KINH PHI

Cac hang muc

Trang thiet bi can mua sam

Luwu giiru
chat thai

Nha chira rac thai voi cac thiét bi luu gitt di
kem nhu: thung rac, may lanh, hang rao
Xung quanh. ..

Van chuyén ra
ngoai xtr ly

Hop dong van chuyén va xu Iy chat thai voi
don vi 0 trach nhiém

X ly va tiéu hay
tai don vi

Cong trinh va thiét bi xir Iy chat thai; Gang
tay v& sinh, giay dé cuing, quan ao bao hd,
khau trang, kinh bao vé mat

Bao ho lao dong

Ging tay vé sinh, gidy dé cirg, quan 40 bao
ho, khau trang, kinh bao vé mat




DU TINH KINH PHI

Cac hang muc

Nang cao nang luc quan ly

So tay hwéng dan

S6 tay hudng dan

Dao tao

- Pdo tao co ban cho tat ca nhan vién

- Dao tao chuyén sau cho cén bo chu chét

- Pao tao quan Iy cho hoi dong Kiém soat nhiém
khuan

- Pao tao van hanh va bao dudng

Truyén thong

Phuong tién truyén thong

Theo doi, giam sat

- Giam sat tuan tha quy trinh QLCTYT
- Theo d&i chat thai




Buwée 4. Xin Y kién déong gop cho ké hoach QLCTYT dé
hoan thién

Xin y kién chuyén gia

Thanh phan

R —| Xin y ki€n cua cac thanh vién lién quan
xin y kién

Xin ¥ kién cua tap thé

T6 chirc cudc hop dé dong gop v kién

Hinh thuec

thuc hién

Gui van ban t6i cac don vi lién quan dé

xin y kién




Buwéc 5. Trinh phé duyét Ké hoach qudn Iy chat thdi y té

Phé duyét ké hoach QLCTYT duwoc thuc hién béi Bé phdan/ don vi dwoc
giao trach nhiém tham dinh danh gia tinh kha thi cua ban ké hoach.

a) Hoi dong phé duyét sé ¢ toan quyén trong
viéc ra cac quyet dinh co Ién quan dén Ké

hoach QLCTYT
Trinh phé duyét b) Ban Ké hoach QLCTYT duogc théng qua
—> khi duoc da s6 cac thanh vién trong Hoi dong

Xt QLCINT tan thanh

¢) Ké hoach QLCTYT sau khi théng qua Hoi
dong s€ duoc trinh cho Tha truéng don vi dé
phé duyét (co tinh phap ly khi thuc hién)




Buwéc 6. To chire trién khai thue hién Ké hoach QOLCTYT

r % Chiu trdch nhiém chung quan ly va giam sat
IAMD ‘ N
G OoC >ty hién ké hoach QLCTYT tai bénh vién

L

BAN QLCTYT s| Chiu trach truc tiép trien khai ké hoach
QLCTYT

L

CéC 130 PHAN Tuy theo chirc nang va nhiém vu duogc quy
CO LIEN QUAN > dinh cu thé trong K& hoach QLCTYT ma trién
khai ké hoach tai don vi




Buwoc 7. Theo doi giam sat qua trinh thwc hién

BAN QLCTYT

4

GIAM SAT VIEC
THUC HIEN TAI
CAC KHOA, PHONG

NoO1 dung

glam sat

l

l

l

l

NoO1 dung
thuc hién

Phuong phap
thuc hién

St dung
nguon luc

Tién dd
thuc hién

Cac nd1 dung

khac phat sinh




Buwéc 8. Piéu chinh ké hoach QLCTYT

Trén co s& gidm sat thuc hién ké hoach hang thang/qui/nam va dua
vao cac chi so danh gid cia ban ké hoach, Ban quan ly chat thai y té cia
don v1 sé:

1. Xem xét dé xuat diéu chinh thay doi
dé phu hop voi quy dinh va hiéu qua
hoach dong cua Ké hoach QLCTYT
tai don vi

2. Trinh Ban giam doc hodc co quan
BAN QLCTYT > cap phé duyét xin diéu chinh Ké
hoach cho phu hop

3. Thong ké, tong hop, bao céo keét
qua hién trang cdng tac quan ly chat
thai y té cua don vi 6 lién quan




PHAN 1V

KE HOACH UNG PHO VOI CAC SU' CO
TRONG QUAN LY CHAT THAI Y TE



o« Ké hoach vmg ciru sw co 1a mot hé thong hoan chinh
cac cOng Viéc can thiét phai thuc hién, trdch nhiém
duoc giao va con nguodi co lién quan, viéc bao quan
va str dung c&c may moc thiét bi tng ctru nham tranh
tinh trang bi dong, 1Ung ting khi sy co xay ra.

o CA&c sur co trong qudn Iy chat thdi y té: Hong hé thong
xtr ly nudc thai, tran nudc thai, roi vai chat thai y té
nguy hai, ro ri chat thai phong xa...



. CAC TAC PONG TIEU CUC CO THE XAY RA SU
CO TRONG CONG TAC QLCTYT

Nhiém khudn: C&c loai vi sinh vat, vi khuan, nam, virus 1 nguy@n nhan
gay ra cic bénh nhu viém gan A, B,... hdi chung suy gidm mién dich
mac phai (HIV/AIDS), viém mang nao. ..

Nuwoc thai tir Cac bénh vién chwa qua xu Iy xa ra moi truong cling la mot
van dé gay burc XUc vi n6 gay 6 nhiém nghiém trong ngudén nudc mit,
tham chi nhiéu noi @ dong, tham thau con anh hudng dén ca mach nuéc
ngém;

Khi thai bi 6 nhiém thai ra moi truong khi nhiét do 10 d6t rac khong dat
nhiét do theo quy dinh, qua trinh d6t sé sinh ra cac khi doc ma khi nay
duoc thai ra mol truong.

Vat sdc nhon: Ngoai su nguy hai vé yéu to vat Iy lién quan dén céc vat
sic nhon, CA&C mau nudi cay tap trung cic mam bénh va cic vat ran
nhiém khuan 1a chat thai ¢ tinh nguy hai tiém tang vai stc khoe con
nguoi



I1. NOI DUNG KE HOACH UNG CUU

2.1. X&c dinh sw co6 va vi tri cO thé xdy ra:

Bénh vién can xac dinh cac khu vuc, vi tri c6 kha niang xay ra su
cO; nguyén nhan gay nén su cd, udc luong mirc do nguy hiém cuia
su ¢0 doi vdi con ngudi va mol truong.

2.2. Ddam bdo thong tin lién lac:

Bénh vién dau tu cac thiét bi trong hé thong thong tin dé rut
ngan thoi gian truyén tin khi co su ¢o trong cong tac QLCTYT. Doi
voi hé thong lien lac ndi b, can phai cO nguoi thuong Xuyén tic
truc dé thong bao kip dén cac phong/ban lién guan trong bénh vién
vé cac su co trong cong tac QLCTYT.



2.3. Phan cong trach nhiém:

Trong ké hoach g ctru su ¢d, can phai phan céng rd nhiém vu
cia moi nguoi lao dong theo thir bac rd rang; c6 nguoi thira hanh,
nguoi ra quyet dinh khi co su ¢o trong cong tac quan ly chat thai y
te. QLCTYT.

2.4. Bdo tri thiét bi, hé thong xir |y chat théi y té:

Hé thong xu Iy CTYT phai dugc thuong xuyén bao tri. Cong
tac bao tri co thé thuc hién theo dinh ky va thuong Xuyén



2.5. Quy trinh wrng ciru:

Quy trinh tmg ctru 12 trinh tu cac cong viéc phai 1am khi su co
xay ra. Quy trinh nay duoc xay dung dua trén nguyén tac ctru ho
cho con nguoi, moi trudong va tai san.

2.6. Hudn luyén va dao tao:

Can phai to chirc cac 16p tap huan thudng xuyén cho can bo
lam cong tac QLCTYT, cac bién phap xir ly 0 nhiém moi truong
sau khi két thic su co; cac van de lién quan khac.



Dao tao cho nhan vien

Ngwoilam | Thu Xw ly, | Hanh
Néi dung phatsinh | gom | tiéu huy | chinh
chit thai

Phén loai

Nguy co va phong chong

phoi nhiém

Thu gom, vén chuyén

Van hanh, bao duong

Lap ké hoach

Theo doi, danh gia

Quan ly tirng loai




Bai tap tinh huong

(Chia nhom thao luan)

1. Cac Anh/chi gia dinh xac dinh dugc mot van dé uu tién can
phai giai quyét trong cong tac quan |y chat thai y té tai don vi cla

minh, hay trinh bay:
a) Trinh bay van dé wu tién ctia Anh/chi 1a gi?
b) Tai sao day la van dé wu tién phai giai quyét?
¢) Hay dat muc tiéu cho giai quyét van dé nay?

d) Bé xuat giai phap va nguoén luc dé giai quyét duoc van dé uu

t1én néu ra?



Bai tap tinh huong (tiép)

2. Anh/chi hdy xay dung ké hoach mua sam trang

thiét bi phuc vu cong tac thu gom, phan loai chat

thai ran y t€ hang nam.
3. Trong mot bénh vién, khi xay ra tinh huong may
bom nuéc thai bi hong, Anh/chi hdy huéng dan

hoc vién dua ra quy trinh khac phuc su co trén.



Cau hoi lwong gia?

1. Neéu cac budc co ban cua qua trinh 1ap ké hoach
quan 1y chat thai ran y té ?

2. Neéu cac van dé uu tién trong quan 1y chat thai tai
bénh vién anh/chi dang cong tac nam 2015 ? Phan

tich Iy do Iwa chon van dé wu tién do ?



